
สรุปสถิติการให้บริการประชาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตัง้แต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

            ของ องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมคำสร้อย อำเภอนิคมคำสร้อย จังหวัดมุกดาหาร 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

1 การรับชำระภาษีป้าย/ปิดประกาศ - 1 - 1 - 9 4 - 1 6 - - 22 

2 การจดทะเบียนพาณิชย์/ขออนุญาตจัดตั้งใหม่ - - 1 1 - 2 1 - - 1 2 - 8 

3 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ที่อาศัย - 3 3 - 1 2 4 1 3 2 1 - 20 

4 การรับชำระค่าใบอนุญาต/และอ่ืน - 3 4 1 1 4 5 1 3 3 3 - 28 

5 การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้าสาธารณะ 2 1 2 8 3 3 1 5 - 4 2 2 33 

6 การช่วยเหลือสาธารณภัย - 2 - - - - - - - - - - 2 

7 การให้บริการระบบการแพทย์ฉุกเฉิน - 5 5 3 3 4 - 1 5 5 5 4 40 

8 การสนับสนุนกำลังอาสาสมัคร อปพร. - - - 1 - - 1 - - - - - 2 

9 การให้บริการขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ 13 11 6 2 2 3 1 4 1 1 1 3 48 

10 การให้บริการขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 4 3 1 3 1 - 3 1 1 3 1 - 21 

11 การให้บริการขึ้นทะเบียนผู้พิการ - - - - - - - - - - - - 0 

รวม  224 
 

 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

1. เรื่องร้องเรียนการทุจริต - - - - - - - - - - - - 0 

2 ร้องเรียน  ร้องทุกข์ - - - - - - - - - - - - 0 

3 ขอรับความช่วยเหลือประชาชน - - - - - - - - - - - - 0 

4 ขอความอนุเคราะห์น้ำเพื่ออุปโภคบริโภค - - - - - - - - - - - - 0 

5 รับสมัครเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก - - - - - - - - - - - - 0 

6 ขอยืมใช้ครุภัณฑ์/วัสดุอุปกรณ์และทรัพยากร - - - - - - - - - - - - 0 

7 ขอตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ - - - - - - - - - - - - 0 

8 ขอซ่อมไฟฟ้า/โคมไฟสาธารณะ - - - - - - - - - - - - 0 

รวม  0 

  
สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 
 ………………-……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ผู้รายงาน                     ผู้รับรองรายงาน 

 
  (  นายเจตน์  กัลยา )                      (นายเสนอ  ไชยสงคราม) 

      ตำแหน่ง  นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ                           ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนิคมคำสร้อย     

 


